CONFIGURATION DU CLIENT MAIL
SUR MAIL OUTLOOK

A Cette méthode ne s’applique qu’aux adresses e-mails
hébergées par Can'l.

Logiciel disponible a partir du lien suivant :

https://www.microsoft.com/fr-fr/microsoft-365/microsoft-office '%

CONFIGURATION PRELIMINAIRE

Apres avoir installé Microsoft Office et lancé le
programme pour la premiére fois, vous verrez
apparaitre la fenétre ci-contre.

S . . . . o Outlook
Si ce n'est pas le cas, veuillez suivre les instructions

ci-dessous :

Cliquez sur Fichier.

Cligquez sur Paramétres du compte, une fenétre avec
un tableau s’ouvrira, cliquez sur Nouveau.
Renseignez I'adresse courriel a configurer et cochez
la case Configurer mon compte manuellement.
Cliquez sur Connexion.

Aprés le chargement, l'interface suivante s’affichera.
Vous aurez le choix entre une configuration IMAP et
Po R Cl:llﬂlgurdllnn avancée

oF Outlook

Pour une configuration IMAP, veuillez vous
référer ala page 2.

Pour une configuration POP, veuillez vous
référer ala page 3.
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CONFIGURATION DU CLIENT MAIL
SUR MAIL OUTLOOK

CONFIGURATION IMAP / SMTP

Etape 1 Etape 2

Une fois 'option IMAP validée, renseignez votre mot Une configuration supplémentaire est nécessaire.
de passe et cliquez sur Connexion. Cliguez sur Fichier et sur Paramétres du compte.
Le compte sera automatiquement configuré sur les

protocoles CANL en IMAP/SMTP.

Informations sur le compte

test@cankne

Le compte a été ajouté

Paramétres du compte

Aodifier les paramdres de ce comple, o igurez d'autres connecions.

% Paramgtres du compte_.

Ajouter une autre adresse de CoURrier

Options avancées

Permet d'ajouter et de supprimer des comptes ou de modifier

les paramétres de connexion existants. éments supprimés et

P A "

de pom et de sy isation du compte
@ Mettre & jour les paramétres de compte de base telles que le
nom de compte et lex paramétres de synchionizstion de dossier.

e manuellement

Paramitres du gerveur
Mette: & jour les informations de cannexion, telles que le nom purriers entrants et de
du serveur, le port et les paramétres d'suthentification. cation ou de la

() Modifier le profil
||)=R Redémarrer Microsoft Outhook e2 choisir un autre profil

ctivés
& Gérer bes profils périence Outlook.

g Ajoutez et supprimez des profils, ou modifiez les paramétres
d'un profil existant.

Etape 3 Etape 4

La fenétre suivante s’affiche, sélectionnez Modifier. Dans le champ Chemin d’accés au dossier racine,
renseignez « INBOX ».
[Adresse de courrier] Fichirs de données Flux RS Listes SharePoint  Calendriers internet. Calendriers publiés Cart 4] » Cela permet de synchroniser tous les dossiers avec
@owvesa. R epore. [ @ washr | @ o porceru X sppriner & 8 ceux du Webmail.
Nom Type
@ test@caning IMAP/SMTP (envoyer & partir de ce compte par défaut)

Paramétres de compte IMAP

Mom du compte

Adressi die

Réinitialicer les paramétres de courrier Suivant

Pour une configuration compléte et non assistée,
nous vous redirigeons vers la page 4.
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Etape 1

CONFIGURATION DU CLIENT MAIL
SUR MAIL OUTLOOK

CONFIGURATION POP / SMTP

Etape 2

Une fois I'option POP validée, renseignez votre mot
de passe et cliquez sur Connexion.

Le compte sera automatiquement configuré sur les
protocoles Can’l en POP/SMTP.

o Outlook

Le compte a ébé ajouté

Ajoaite

Adresse de courrier -

W Configurer Outlook W

Etape 3

Une configuration supplémentaire est nécessaire.
Cliguez sur Fichier et sur Paramétres du compte.

Informations sur le compte

test@canknc -
POP/SMTP

Paramétres du compte...

rQo} Permet diajouter et de supprimer des comples ou de madifier
less paramétres de connexion existants.

Mettre i jour le mot de passe
ﬁ Mettez & jour le mot de passe du compte enregistné dars
Oualoak.

de poen et d du compte

F{}?} Mettre 3 jour bes paramétres de compte de base telles que le
o dé compte €1 les parametres de synchionisation de dossier.
Paramétres du gerveur
Mettez 4 jour bes informations de connexion, telles que e nom
du serveur, be podt 1 les paramétres d authentification
Modifier le profil

e e R

{53, Redeémarrer Microsoft Outlook et chosic un autre profil

& Gérer les profils
£ Ajoutez et supprimez des profils, ou modifiez les parametres
d'un profil existant

Etape 4

La fenétre suivante s’affiche, sélectionnez Modifier.

Adresse de courrier| Fichiers de données Flux RS Listes SharePoint Calendriers Internet  Calendriers publiés Can 4| »

4 Mouveau. B Répatw... @ e

“Nom Type
@ test@canlnc POP/SMTP (envoyer b partir de ce compte par difaut)

X Supprimer * @

Pour une configuration compléte et non assistée,
nous vous redirigeons vers la page 4.

Dans les Paramétres du courrier, vous avez la
possibilité de choisir de supprimer les messages
présents dans le Webmail. Vous pouvez également
décider d’archiver les courriels uniquement dans
Microsoft Outlook.

Cette option est conseillée pour les utilisateurs qui
recoivent un grand volume de courriels et qui ont besoin
de les archiver.

Paramétres de compte POP

testi@canl.nc

Par. Qéndray
test@canlng
Exempde : = Travail = ou = Compte Microsoft =

Nom du comgpte

Organisation

Paramaires du courmier

« Laisser une C{lptEdE'E- MESSAGES SuT e serveur

= Supprimer du serveur apris [[EI jouss

B Supprimer du servewr aprés avoir &8 supprimé du dossier
Elémenits supprimés
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CONFIGURATION DU CLIENT MAIL
SUR MAIL OUTLOOK

CONFIGURATION NON ASSISTEE IMAP/POP/

Pour réaliser une configuration compléte de votre
adresse courriel sur Microsoft Office, veuillez vous
rendre sur le menu Panneau de configuration de
votre Windows.

En sélectionnant le mode d’affichage Petites icones,

vous trouverez Mail (Microsoft Outlook). Panneau de configuration
Application

Etape 1 3 Configuration du courrier - CANL_Rody X
Comptes de courrier —
A )
Une fenétre s'ouvre, ~ 3 Configurer les comptes de courrier et les |[ Comptes de courrier.. l|
sélectionnez Comptes de courrier... % ] annuaires,
Fichiers de données
= Moaodifier les paramétres pour gue les fichiers Fichiers de d s
& Outlook puissent stocker les courriers et les e e
documents,
Etape 2 Adresse de courrier Fichiers de données  Flux RSS  Listes SharePoint  Calendriers Internet  Calendrivrs publiés Carr 4 | *
Cliguez sur Nouveau... Nom Tyve
Etape 3 B Ajouter un compte X
- [ de compte

Diéfinissaz un compte manualemant ou connactez-vous & J'sutres types de Serveurs.
1. Sélectionnez Configuration manuelle ou types de
serveurs supplémentaires. e e Soterkn

2. Cliquez sur Suivant.

oc»nllgumbn manuelle ou types de serveurs supplémentaires

Etape 4 _i %_:-t-f.-a-' un compte

Choisissez votre type de compte
Sélectionnez POP ou IMAP.

Nous procédons ensuite a la configuration manuelle.
Pour la configuration IMAP, voir page 5.
Pour la configuration POP, voir page 7.

_) Microsoft 365
Configuration automatique pour les comptes Microsoft 365

© POP ou IMAP

Configuration avancée pour les comptes de courrier POP ou IMAP
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CONFIGURATION DU CLIENT MAIL
SUR MAIL OUTLOOK

CONFIGURATION NON ASSISTEE IMAP

Etape 5 - IMAP (B Ajouter un compte %

Paramétres de compte POP et IMAP
ENtre? las PArAMANTes du SArvelr dé COUner POUr otre comple

1. Veuillez renseigner les champs. Informations sur I'utlisateur L Tester les paramétres du compte
Votre nom test@eaning Nous vous conseillons de tester volre comple pour
wvirifier que oS antrées SONT COMMeCTes.
Adresse de courrier : test@cankne

2. Cliquez sur Parameétres supplémentaires...

Informations sur le serveur
Type de compte : e v

Serveur de courrier entrant ; imap.canlnc

Serveur de courrier sortant (SMTP) . stp canine

Informations de connexion
el fasiicanin Cournier & conserver n mode hors  Tout
Mot de passe : connexion :
umémmisnle mat de passe '
| |Exiger Fauthentification par mot de passe sécurisé (SPA)
lors de la connexion
Paramétras supphémentaires...
<Précédent | Sument> | Annuler ide
3. Cliquez sur le deuxieme onglet Serveur sortant. (B Paramétres de courrier Internet X
3
4. Cochez |la case Mon serveur sortant (SMTP) Gene’ral Options avancées
reqwert unée aUth‘e.ntlﬁcatlop' . .Mnn serveur sortant (SMTP) requiert une authentfication
Cochez la case Utiliser les mémes paramétres que : :
. o Utiliser les mémes parametres que mon Serveur de courrier entrant
mon serveur de courrier entrant.
_/Se connecter a Faide de
5. Cliquez sur le troisiéme onglet Options avancées. (B Paramétres de courrier Internet X
6. Renseignez les champs en vous référant a la ot - 5
capture d’écran ci-contre e e
MNuméros des pors du serveur
Serveur entrant (IMAP) : 143 Par défaut

. a , N . . Utiliser le type de connexion chiffrée suivant : STARTTLS
7.Dans la rubrique Chemin d’accés au dossier racine,
Serveur de cournier sortant (SMTP): 587

renseignez INBOX.
Uniliser le type de connexon chiffrée survant : | STARTTLS
Délais du serveur
8. Cliquez sur OK et fermez cette fenétre. Court ¥ Long 1 minute

Dossiers

Chemin d'accés au dossier racine © | NBOX] o

Eléments envoyés
|_IMe pas enregistrer une copie des éléments envoyés
Eléments supprimés
I_ Marquer les éléments & supprimer, mais ne pas les déplacer automatiquement

Les éléments marqués pour étre supprimés seront définitvement supprmeés
lorsque les éléments de la boite aux lettres seront vidés,

' Supprimer définitivement les éléments en changeant de dossier en ligne

0K g Annuler
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CONFIGURATION DU CLIENT MAIL
SUR MAIL OUTLOOK

CONFIGURATION NON ASSISTEE IMAP

La fenétre suivante s’ouvre,
9. Cliquez sur Suivant.

Une nouvelle fenétre s'ouvre afin de procéder aun
test des paramétres.

Siles 2 Taches s'affichent en Terminée, la
configuration s’est bien déroulée.

10. Cliquez sur Fermer.

11. Cliquez sur Terminer.

® Ajouter un comple x
Paramétres de compte POP et IMAP
Entrez les paramétres du serveur de courrier pour votre comple.
Informatione eur 'utiliesteur Toetor loe paramétres du compte
Votre nom : test@caning Mous vous conseillons de tester volre compte pour
vérifier que les entrées sont cormectes.
Adresse 08 COTEr : test@canine
Informations sur le serveur
Type de compts : VAP
Serveur de courrier entrant : imap.canlng
Serveur de courrier sortant (SMTP): | centp canlne
Informations de connexion
om d utiisateur © test@canine
Courrier & conserver en mede hors  Tout
Mot de passe : e connexion :
L}

B ntémoriser le mot de passe

(] Exiger Fauthentification par mot de passe sécurisé (5PR)
lors de la connexion

Paramétres supphémentaires...

< Précédent [ Suwant> | | Anuler

Félicitations | Touws les tests s& 2ont dérowlés aves succds. Cliques sur Fermer pour
Confirieee,

Téchet  Errewrs

Thehes Enat
o Conmedinn Bu Lere e courriel ertiant Teisianiee
v"rim-u]l:run courrier de test Termanée

B sjouter un compte

[ nrgunts Outiicsh MIEBay 11l Rom TEHBRENE Hjblesns]
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CONFIGURATION DU CLIENT MAIL
SUR MAIL OUTLOOK

CONFIGURATION NON ASSISTEE POP

%pe 5-POP

1. Veuillez renseigner les champs.

2. Cliquez sur Parameétres supplémentaires...

3. Cliquez sur le deuxiéme onglet Serveur sortant.

4. Cochez la case Mon serveur sortant (SMTP)
requiert une authentification.
Cochez la case Utiliser les mémes paramétres que
mon serveur de courrier entrant.

5. Cliquez sur le troisieme onglet Options avancées.
6. Renseignez les champs en vous référant a la
capture d’écran ci-contre

7.Vous avez la possibilité de choisir si vous souhaitez
laisser vos mails sur le serveur Can’l ou non.
Vous avez également la possibilité de définir un
délai de suppression sur le serveur.

8. Cliquez sur OK et fermez cette fenétre.

(B Ajouter un compte X

Paramétres de compte POP et IMAP
ENtreZ les parametres du serveur de Courmer pour volre compte.

| votre nom : test@canlne

| Advese de courrier test@canl.n

Informations sur I'utilisateur Tester les paramétres du compte
Nous vous consedions de tester volre comple pour

wirifier que les entrées sont correctes.
Informations sur le serveur
Type de comgpte : POP3 v

Serveur de courmer entrant : pop.canlis

Tester les paramitres du comple —

B Tester autamatiquement los paramitres du
compte lorsque le bouton Suivant est utiivé

Serveur de courrier sortant (SMTP) 1 smitp canlne Femettre les nouveaux messages 4

A formutions tia cenrion O Mowveau fichier de donndes Outlock

| ™om dutiisatenr - (O Fichier de données Outlook existant

test@eanlne

Motdepasse: =0 eeesesesees
1B rémoriser le mot de passe

[_] Exiger Fauthentification par mot de passe sécurisé (SPA)
lars de la connexion

Paramétres supplémentasres

< Précédent | Sunant> | Annuler Aide

.‘ Paramétres de courrier Internet X

3
Général | Serveur sorafit | Options avancées

.Mnn serveur sortant (SMTP) requiert une authentfication

o Uniliser les mémes parameétres que mon serveur de courrer entrant

_/Se connecter a Faide de

:i Parametres de courrier Intermet *

5
Geénéral Serveur sortant

Numéros des ports du serveur

Serveur entrant (POP3): 110 Par défaut

[] ce serveur nécessite une connexion chiffrée (SSL/TLS)

Serveur sortant (SMTP) : 387

Utiliser le type de connexion chiffrée suvant :  STARTTLS

Délais du serveur

Court ¥ Long 1 minute

Remise a

ﬂ Laisser un exemplaire des messages sur le serveur
B supprimer du serveur aprés 14 [$- jours

I: Supprimer du serveur aprés avoir été supprimé du dossier Eléments suppri

OK E Annuler
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CONFIGURATION DU CLIENT MAIL
SUR MAIL OUTLOOK

CONFIGURATION NON ASSISTEE POP

La fenétre suivante s’ouvre, @ Ajouter un compte x
9. Cliguez sur Suivant. Parambtres de compte POP et IMAP

EntreZ les parametres du serveur de courmer pour votre compte.

Informations sur |utilisateur Tester les paramétres du compte
| Votre nom : test@canlne Nous vous consedlions de tester votre comple pour
| vérifier que les entrées sont comectes.
| Advesse de courrier test@canl.n
Informations sur le serveur Tester les paramétres du comple ..
Type de compte : POPI v :
B Tecter automatiquement les paramétres du
Serveur de courmier entrant : pop.canlic compte lorsgue e bouton Suivant est utilivé
Serveur de cournier sortant (SMTP): | cmitp canlnc Remettre les nouveaux messages &:
fichi 3
SHformations de o quumu ichier de données Outloak
| Nom diuiliatednr : test@canlne L) Fichier de denndes Outlook existant
Motdepasse: | seeeeesssen

18 raemoriser le mot de passe

([ Exiger Fauthentification par mot de passe sécurisé (SPA)
lors de la connexion =
Paramétres supplémentaires

< Précédent [ Sunant > | Annuler Aide

Une nouvelle fenétre s'ouvre afin de procéder aun

teSt deS E’arame,tres' . Félicitations | Touws les tests s& 2ont dérowlés aves succds. Cliques sur Fermer pour Aot
Siles 2 Taches s'affichent en Terminée, la cantinuer.
configuration s’est bien déroulée. remer (O
10. Cliquez sur Fermer. Tiches  Ervewrs

Thehes Enat

o Conmedinn Bu Lere e courriel ertiant Teisianiee

v"rim-u]l:run courrier de test Termanée
11. Cliquez sur Terminer. B spattrun scmpze *

i A E IR B AR R O LR
r [ {ottaurds Onlliiegh MgBae fui M 1EHBNEAE dilembs Ape: un pUlie diveple
- e

Si vous rencontrez des difficultés, veuillez contacter
notre Service Technique par téléphone en composant le 25.61.61,
soit par courriel a I'adresse : hotline@canl.nc
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